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Ekonomika 
procesowa (art. 

12 ust. 1 kpa)

Zabezpieczenie 
interesów 

strony





 Student jest członkiem społeczności uczelni a nie 
anonimowym petentem

 Student otrzymuje indywidualne konto e-mail służące 
do komunikacji z uczelnią

 Student może bezpośrednio zwrócić się do dziekana, 
albo złożyć wniosek w dziekanacie

 Przesłanki skreślenia doprecyzowują akty wewnętrzne, 
z którymi student ma obowiązek zapoznać się



nieefektywny kosztowny czasochłonny
(niekiedy) 
sprzeczny



stan 
zawieszenia

naliczanie 
opłat

odbiór listu
mniej czasu 

dla innych



brak awizo niwelacja 
zagrożenia

technologie 
mobilne

efektywność 
obsługi





 Rozstrzygnięcia są i tak schematyczne

 Studenci wnoszą sprawy na standardowych formularzach

 Nie prowadzi się skomplikowanego postępowania dowodowego

wprost  odpowiednio 

 Skreślenia (art. 108 ust. 3 PSWiN)

 Odmowa przyjęcia na studia (art. 72 ust. 3 PSWiN)

 Zwolnienie cudzoziemca z opłat (art. 324 ust. 1 PSWiN)…





Milczenie jako 
ukierunkowanie na 
wywołanie 
określonych skutków 
prawnych

Milczenie jako 
alternatywna dla 
klasycznego modelu

Milczenie nie nadaje 
się do stosowania w 
każdej sprawie

Milczenie może być 
zastosowane, o ile 
efektem będzie 
uprawnienie / 
korzyść





 odmowa przyjęcia na studia (art. 72 ust. 3 PSWiN)

 wznowienie postępowania administracyjnego w sprawie nadania tytułu zawodowego 
(art. 77 ust. 4 PSWiN)

 stwierdzenie nieważności dyplomu (art. 77 ust. 4 i 5 PSWiN)

 przyznanie świadczeń pomocy materialnej (art. 86 ust. 1 pkt 1–4) oraz odmowa ich 
przyznania (art. 86 ust. 2 PSWiN)

 uchylenie przez rektora decyzji komisji stypendialnej lub odwoławczej komisji 
stypendialnej niezgodnej z przepisami prawa (art. 86 ust. 4 PSWiN)

 skreślenie z listy studentów (art. 108 ust. 3 PSWiN)

 rozwiązanie przez rektora uczelnianej organizacji studenckiej (art. 111 ust. 4 PSWiN)

 zwolnienie cudzoziemca z opłat (art. 324 ust. 1 pkt 1 PSWiN).




