S i = Ministerstwo
%ﬁg}}f CyfryzaCJI omﬂmmlmo
ot Res

e-Doreczenia

WEISYZ\EWAWPE]

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego



E e-Doreczenia M_C -3 6

1. Czym sg e-Doreczenia

2. Akty prawne
3. Pojecia w e-Doreczeniach

4. Dowody wystania a dowody otrzymania

5. Przygotowanie do wdrozenia e-Doreczen
6. Prezentacja aplikacji e-Doreczen

7. e-Doreczenia na gov.pl




E e-Doreczenia M_C 568

& Elektroniczny odpowiednik listu poleconego

@ za potwierdzeniem odbioru

& Rownowazne prawnie z tradycyjna
Czym SQ przesytka polecong za zwrotnym
e-DO recze N ia potwierdzeniem odbioru

@ Docelowo zastapig korespondencje
realizowang przez Elektroniczng Platforme
Ustug Administracji Publicznej (ePUAP)



Co wyroznia e-Doreczenia

Elektroniczne
czyli szybkie i wygodne

Od 10 grudnia 2023 r. podmioty
publiczne zobowigzane beda

do prowadzenia korespondenc;ji

z innymi podmiotami publicznymi*,
niepublicznymi*

w formie elektronicznej

Rejestrowane
czyli bezpieczne i pewne

Od 10 grudnia 2023 r. podmioty
publiczne zobowigzane beda
do prowadzenia
korespondencji z podmiotami
publicznymi*, niepublicznymi*
z wykorzystaniem
rejestrowych doreczen
elektronicznych

MC g ol

E e-Doreczenia

Powszechne
czyli dla kazdego

Od 10 grudnia 2023 r. podmioty
publiczne zobowigzane bedg do
prowadzenia korespondencji z
podmiotami publicznymi*,
niepublicznymi* z wykorzysta-
niem e-Doreczen. Dla podmiotow,
ktore nie bedg miaty adresu

do e-Doreczen, przygotowana
zostata ustuga hybrydowa czyli
elektroniczno-papierowa

* Zgodnie z ustawg o e-Doreczeniach

|||||



List polecony vs e-Doreczenia
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List polecony za
potwierdzeniem odbioru
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Odpowiednik listu poleconego
za potwierdzeniem odbioru

Informacja
o przesytce \

WV

Identyfikacja

NADAWCA |\ odbiorey | ODBIORCA
/Kwalifikowalny
. Dostawca Ustug
S
\ Przyjecie Wydanie
przesytki przesytki
Odbior
przesytki
w skrzynce
e-Doreczen
ub w formie
. - papierowe;j
Wydanie Pomgﬂpmmme Wydanie PUH
dowodu odoiorey dowodu
. o oczekujacej .
wystania otrzymania
przesytce
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Korzysci
z e-Doreczen

E e-Doreczenia

& prawidtowa, zweryfikowana identyfikacja
nadawcy i odbiorcy przesyiki

& gwarancja integralnosci przesyfki

& automatyczne generowanie prawnie waznych
dowodoéw nadania i doreczenia dokumentow
elektronicznych

@ skuteczna komunikacja z obywatelami i firmami

@ usprawnienie elektronicznego obiegu dokumentow

MC gt
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elDAS - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
§ (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r.

§ Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych

Akty

P rawne § Komunikat Ministra cyfryzacji z dnia 29 maja 2023 r. dotyczacy
ustugi e-Doreczen

Standard publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia
§ elektronicznego swiadczonej przez operatora wyznaczonego
| kwalifikowanych dostawcow ustug

Zbidr aktow prawnych dot. e-Doreczen znajduje sie na: https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/akty-prawne



https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/akty-prawne
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/akty-prawne
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Ustawa o Doreczeniach

Elektronicznych (1/3)

Q Zasady doreczania korespondencji z wykorzystaniem publicznej
ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego i publicznej

ustugi hybrydowej

USTAWA

Q Zasady i warunki Swiadczenia publicznej ustugi rejestrowanego
ODORECZENIACH doreczenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowej
ELEKTRONICZNYCH
OKRESLA:

Q Zasady wykorzystywania kwalifikowanej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego do wymiany korespondenc;ji z
podmiotami publicznymi
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Ustawa o Doreczeniach

Elektronicznych (2/3)

Art. 2 ust. 5 — definicja podmiotu niepublicznego — osoba fizyczna i podmiot inny niz podmiot, o ktorym mowa w pkt 6.

Art. 2 ust. 6 — definicja podmiotu publicznego

Art. 8 — Podmiot publiczny jest obowigzany do posiadania adresu do doreczen elektronicznych wpisanego do bazy
adresow elektronicznych, powigzanego z publiczng ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego

Art. 4 ust.1 — Podmiot publiczny dorecza korespondencje wymagajgca uzyskania potwierdzenia jej nadania lub
odbioru z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego na adres do doreczen
elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych, a w przypadku, gdy nie zostat wpisany, na adres do
doreczen elektronicznych, z ktorego podmiot niepubliczny nadat korespondencje

Art. 4 ust.2 —\W przypadku gdy adres do doreczen elektronicznych podmiotu niepublicznego nie zostat wpisany do

bazy adresow elektronicznych, doreczenie korespondencji nastepuje na adres do doreczen elektronicznych, z
ktorego podmiot niepubliczny nadat korespondencje
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Ustawa o Doreczeniach

Elektronicznych (3/3)

Art. 5 - Podmiot publiczny dorecza korespondencje wymagajgca uzyskania potwierdzenia jej nadania lub odbioru z
wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej w przypadku braku mozliwosci doreczenia na adres do doreczen

elektronicznych albo gdy posiada wiedze, ze osoba fizyczna posiadajgca adres do doreczen elektronicznych zostata
pozbawiona wolnosci

Art. 7 ust. 1 - Wpis adresu do doreczen elektronicznych do bazy adresow elektronicznych jest rownoznaczny z
zgdaniem doreczania korespondencji przez podmioty publiczne na ten adres

Art. 10 - Podmiot niepubliczny inny niz okreslony w art. 9 ust. 1 moze posiadac adres do doreczen elektronicznych

powigzany z publiczng ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego albo kwalifikowang ustugg rejestrowanego
doreczenia elektronicznego

Art. 12 ust. 1 - Minister wtasciwy ds. informatyzacji tworzy adres do doreczen elektronicznych w publicznej ustudze RDE
na wniosek podmiotu publicznego skierowany do ministra, a w przypadku podmiotow publicznych wpisanych do

Krajowego Rejestru Sgdowego, takze automatycznie. Adres jest wpisywany do bazy adresow po aktywaciji (art. 15 ust. 7
pkt 1)
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Ustawa o Doreczeniach =

Elektronicznych - wytaczenia (1/2)

Art. 3 - Ustawy nie stosuje sie do:

) doreczania korespondencji zawierajacej informacje niejawne

) w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oraz w konkursie
) W postepowaniu o zawarcie umowy koncesji

) wymiany danych z systemami teleinformatycznymi za pomoca ustug sieciowych



Ustawa o Doreczeniach

E e-Doreczenia

Elektronicznych - wytgczenia (2/2)

Art. 6 —przepisow art. 4 i art. 5 nie stosuje sie, gdy:

> podmiot wnosi o doreczenie oryginatu dokumentu sporzagdzonego pierwotnie w postaci papierowej

> korespondencja nie moze byc¢ doreczona z uzyciem ustug PURDE lub PUH, gdy:

istnieje koniecznosc¢ doreczenia rzeczy lub dokumentu w postaci innej niz elektroniczna

istnieje wazny interes publiczny (bezpieczenstwo panstwa, obronnos¢, porzadek publiczny)

wystepujg ograniczenia techniczno-organizacyjne (przepisy odrebne przewidujg mozliwosc
dokonywania doreczen z wykorzystaniem innych sposobow doreczenia)

przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ dokonywania doreczen z wykorzystaniem innych
sposobow doreczenia

zaistnienie przestanek ocenia nadawca

MC gt
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e-Doreczenia a Kodeks Postepowania

Administracyjnego (KPA) - (1/2)

) Zgodnie z art. 39 § 1 Organ administracji publicznej dorecza pisma na adres do doreczen elektronicznych, o ktorym
mowa W art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, chyba ze doreczenie
nastepuje na konto w systemie teleinformatycznym organu albo w siedzibie organu

) Zgodnie z art. 39 § 2 W przypadku braku mozliwosci doreczenia w sposob, o ktorym mowa w §1, organ
administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem:

e przez operatora wyznaczonego z wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej, o ktorej mowa w art. 2
pkt 7 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych

albo

e przez swoich pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy



e-Doreczenia a Kodeks Postepowania - Aty

Administracyjnego (KPA) - (2/2)

) Zgodnie z art. 39! W przypadku doreczenia w sposob, o ktorym mowa w art. 39 § 1, pisma dorecza
sie stronie lub innemu uczestnikowi postepowania na:

e adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych, a w przypadku
petnomocnika — na adres do doreczen elektronicznych wskazany w podaniu

albo

e adres do doreczen elektronicznych powigzany z kwalifikowang ustuga rejestrowanego
doreczenia elektronicznego, za pomocg ktérej wniesiono podanie, jezeli adres do doreczen
elektronicznych strony lub innego uczestnika postepowania nie zostat wpisany do bazy
adresow elektronicznych

MC gt
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Harmonogram stosowania e-Dorgczen

) Od 10 grudnia 2023 r. dla pierwszej grupy podmiotow.

) Od 10 marca 2024 r. dla podmiotow niepublicznych wpisanych do KRS na dzien 10 grudnia 2023 r.

) Od 30 wrzesnia 2026 r. podmioty niepubliczne wpisane do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) na dzien 10.12.2023 r.



Pojecia w e-Doreczeniach

Ustuga PURDE

E e-Doreczenia

PURDE — Publiczna Ustuga Rejestrowanego Doreczenia Elektronicznego, polegajgca na
wystaniu i odebraniu korespondencji elektronicznej pomiedzy podmiotami publicznymi,
podmiotami publicznymi a niepublicznymi. Ustuga realizowana przez Operatora Wyznaczonego

- )
NADAW(CA
g /

_Cd

entyfikacja
nadawcy

Przyjecie

Ustuga
Rejestrowanego

Doreczenia
Elektronicznego

Informacja
0 przesyice

«

dentyfikacj
odbiorcy

>

przesyiki \I/ \|/ \|/

Wydanie
dowodu
wystania

Powiadomienie
odbiorcy
o oczekujacej
przesytce

Wydanie
dowodu
otrzymania

Wydanie
przesytki

{1 h
ODBIORCA
\_ _/
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Warunki wysytki PURDE

> Wielkos¢ pojedynczej korespondencji nie moze przekracza¢ 15 MB
(wraz z zatgcznikami)

) Wystanie pojedynczej korespondencji do maksymalnie 15 adresatow

> Dla kazdego z adresatow tworzona jest odrebna przesytka
z indywidualnym numerem

> Dopuszczalne formaty plikow okresla zatgcznik nr 1 do Regulaminu

E e-Doreczenia M:C -0

Lalgemnik nr |
do Regulamino Swiadezenia publiczmne) ushagi
rejestrowanego dosgezenia elektronicznego i publiczne

ushugi hybrydoane)

Warunki dla przesyvlek nadawanveh w ramach realizacji FUH i FURDE

Wymagania dla plikiw zalaczanych do przesylek w ramach realizacji PURDE

1. Dopuszczalne formaty plikow:

. | RoFszersenie

Typ MIME

Txi

textplain

Rtf

apphication/rif

Pdf

apphcation/pdf

Kps

application/oxps
application/vod. ms-xpadocument

Ot

apphcation'vod.oasis.opendocument. text

Cids

apphication'vod.oasis.opendocument.spreadsheet

Odp

applhication'vod.oasis.opendocument. presentalion

Do

application/msword

Xls

application/vod. ms-excel

. |Ppt

application'vod. ms-powerpoint

. |doex

applhicaton’vod openxmltormats-
officedocument. wordprocessingml document

.| Xlsx

application/vod_openxmlformats-officedocument spreadsheetml sheet

. |Ppitx

application/vod_openxmlformats-
officedocument. presentationml. presentation

. | Cav

TEXL ey

Swiadczenia PURDE i PUH

3. |ipg Upeg)

HASE Jpes

. |uf (uff)

irmaee it

. |peontt

apphcation'x-geonfl

. |Png

HAgE prg

. | Sve

imaee svetyml

. | Way

audio/way

. |mp3

audi/'mpeg

. A

video X-msvideo

. |mpg, mpeg

video mpeg

mpd, mda,

mpeesd

video/ mpd
audio'mda

5. | Oep

audio/oee

.| Oey

video/oge

. |&ip

applhication/zip

. |Tar

application'x-tar

. |gz (gzip)

applhicabion/sxp

s

application/x-Tz-compressed
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Dowody potwierdzajgce =

w ramach PURDE

) W chwili nadania korespondencji — dowdd wystania

) W chwili odebrania korespondencji — dowod otrzymania

) W chwili wptyniecia korespondencji na ADE podmiotu publicznego — dowod otrzymania

) W chwili przekazania korespondencji do systemu OW z systemu dostawcy ustugi RDE — dowod przekazania

) Po uptywie 14 dni od dnia udostepnienia korespondencji do pobrania przez adresata, bedgcego
podmiotem niepublicznym, jezeli adresat nie odebrat jej przed uptywem tego terminu — dowodd otrzymania

Fikcja doreczenia — po 14 dniach od powiadomienia przesytka jest uznawana za doreczong



Pojecia w e-Doreczeniach
Ustuga PUH 1/2

PUH - Publiczna Ustuga

Hybrydowa,

w gwarantowanym terminie (ustuga dla podmiotow publicznych)

-

o

NADAWCA

Wysytka
Elektroniczna

~

/

Identyfikacj
nadawcy

)

9

PUH

Przeksztatcenie elektronicznej
korespondencji w wersje papierowa

\ \)

Dowdd Dowdd
nadania otrzymania

_C

dentyfikacj
odbiorcy

D

polegajgca na nadaniu korespondencji w formie
elektronicznej, a nastepnie przeksztatceniu jej na forme papierowg oraz dostarczeniu jej adresatowi

-~

\_

ODBIORCA

~

J
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Pojecia w e-Doreczeniach =

Ustuga PUH 2/2

Realizacja ustugi PUH przebiega w etapach:

Przygotowanie przesytki hybrydowej przez nadawce w systemie elektronicznym
| jej zapisanie w skrzynce e-Doreczen

Wystanie przesytki przez nadawce w systemie elektronicznym -> przekazanie
przesytki do realizacji przez system Operatora Wyznaczonego

Przyjecie do wystania przez Operatora Wyznaczonego i przeksztatcenie na postac
papierowg (wydruk, kopertowanie, adresowanie)

Wystanie i doreczenie przesytki do adresata tradycyjng ustugg pocztowa

Dowadd doreczenia przesytki papierowej jest zamieszczany po jej doreczeniu,
w systemie informatycznym



e-Doreczenia MC Ol

Warunki wysytki PUH -

> Pojedynczy dokument elektroniczny tylko w formacie PDF T ——

I. Podsmwowe wymagania dla plike PDF z wreicw korespondencyt dla praesylki w ramach
reabizacy PUH
phik PD¥F musi by¢ w formacie A4 w onentocy poonowey (210 num x 297 mm ),
. 7 7 o o munimalne manginesy pliks PDF w 10 sam (gdmy), 8 mm (dolny) oraz 15 mm (lewy s prawy X

Lacz n a W I e I kOSC Zafacz n I ka Wyn OS I 1 5 M B 5 phki PD¥ nadawane w ramach jedney pezesylks w namach realeacp PUH moga mied maksymalnie
9N kartek:
phk PDF nic mode zawieral ogramuczes w postact zabezpeeczemia dostepnodcl haslers, do
wydruku, do edyap, kopiowansa, do zmiany lub innych opartych o centyfikaty,
naxrwa pliku PDI

a) nic moZe zawieral rnakdw nedoraolomych: ~ "2 % & *: < 7 i1}
() L]
Maksymalna liczba kartek zatacznika: " i v ko w b e o
* ¢) dhugodl nazwy pliku wraz z roaszerzonsem max. 128 makow,

formularze - pliks POF mic mogy zawicral aktywnych formularzy

e dla parametru podstawowego wynosi 12 (w tym strona adresowa) .

2 Dodatkowe wymagania dla phku PDF 2z trescy korespondency dla przesytia w ramach

reabizacy PUH

e dla parametru dodatkowego wynosi 13-99 (w tym strona adresowa D Stcownki-doprypmymia ki POF ety sty scovnh dkats otcrpons

2) Generowanee | optymaloaca

2) phki PDF nale2y penerowad jako kompozytowe,
b) przy gescrowaniu phikéw maledy wyd narzeda optymalizacy wiclkoscs i skiadm PDF
- splaszeryC aktywne warstwy,

- uproscid strukture plicdm PDF,

> Wymagania dla pliku PDF okresla zatgcznik nr 1 do Regulaminu it ey wan: ks Mz, e ol

- usunas informacye o warstwach nicakrywnych,

Swiadczenia PURDE i PUH > 5

2) czcwonks powinny byl csadzome w dokumencee,

b) munumaley stopecti pesma drukowmsego jadnym kolocem: dia krojow jednoclementowych §
pkt, dla kropdw dwuelementowych 6 pki,
¢) munumalay stopich pasma drukow ancgo wicce) n2 jodaym kolorems lub w koatrae
- dia krogow ednociementowych X plae,
- dia krogow dwudlementowych 10 pks;

Lanse

a) munumaleg dopusaczaloa grubosd hinu to 01 pha,

b) hnee wykoname w koatrze lub w wigoey mi2 jedeym kolorze powmny nued grobodl e
mucysay na2 0.5 pkt.

Uklad - dokument powinien by¢ wyceawrowany w phike, ka2da stroma w dokumencie muss maed

jodnakowe estawicnia MadiaBox, TrimBox, wisdciwa onentacye podgladu;

Barwy dla droku kolovowego — zalecans pezestrze barwea w trybee CMYK, kst canmy w

kolorze czamym, lub wanosc: procentowe) czamego w tnytee CMYK z opoe caarny

nadrukowany™ (overpnat ).

Grafiki - zalecana rondzickz08é dla wsaystkich zameseczonych grafik so minimum 150 DPL,

optymalnic 300 DPLw skals L1, trybee CMYK /S badw
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Dowody potwierdzajgce =

w ramach PUH

) W chwili nadania korespondencji — dowéd nadania

) W chwili odebrania korespondencji lub zwrotu dla przesytki poleconej w obrocie krajowym — EPO
(Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru)

) W chwili odmowy przyjecia korespondencji — dowod odrzucenia

Fikcja doreczenia — po 14 dniach od powiadomienia przesytka jest uznawana za doreczong

Doreczenie przesytki nastgpi w czasie nie dtuzszym niz 6 dni od dnia nadania.
Dniem nadania korespondencji jest dzien odebrania dokumentu elektronicznego przez OW



Pojecia w e-Doreczeniach

Kwalifikowana ustuga rejestrowanego

doreczenia elektronicznego

VvV VvV NV VNV YV

umozliwia realizacje korespondencji elektronicznej pomiedzy
podmiotami niepublicznymi i niepublicznymi a publicznymi

ustuga komercyjna dla podmiotéw niepublicznych

swiadczona przez komercyjnych dostawcow — Kwalifikowanych
Dostawcow Ustug

umozliwia pobranie dowodéw: wystania, otrzymania
korespondencji

gwarantuje bezpieczenstwo korespondencji

kwalifikowany znacznik czasu: data oraz czas wystania
/otrzymania korespondenc;ji

)

NADAWCA

—

Kwalifikowany

Dostawca Ustug
Kwalifikowany >

Dostawca
Ustug N
Operator

Wyznaczony

%

MC gt
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Pojecia w e-Doreczeniach =

ADE, BAE, Skrzynka doreczen

ADE (Adres Doreczen Elektronicznych) — adres elektroniczny podmiotu korzystajacego z publicznej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej albo z kwalifikowanej ustugi
rejestrowanego doreczenia elektronicznego, umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacje nadawcy lub
adresata danych przesytanych w ramach tych ustug

BAE —Baza Adresow Elektronicznych - rejestr publiczny w ktorym gromadzone sg adresy do doreczen
elektronicznych

Skrzynka doreczen — narzedzie umozliwiajgce wysytanie, odbieranie i przechowywanie danych w ramach
publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego, a takze w ramach publicznej ustugi hybrydowej
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Pojecia w e-Doreczeniach =

Operator Wyznaczony

Operator Wyznaczony — to operator pocztowy zobowigzany do Swiadczenia szeregu ustug w ramach e-Doreczen,
jest nim Poczta Polska S.A. do 2025 r.

Operator Wyznaczony swiadczgc ustuge RDE zapewnia:

) identyfikacje nadawcy przed wystaniem danych

) identyfikacje adresata przed dostarczeniem danych

zabezpieczenie wystania i otrzymania danych zaawansowang pieczecig elektroniczng w sposob wykluczajacy
mozliwos¢ niewykrywalnej zmiany danych

danych

wskazanie, za pomocg kwalifikowanego elektronicznego znacznika czasu daty i czasu wystania,

> wskazanie nadawcy i adresatowi kazdej zmiany danych niezbednej do celéw wystania lub otrzymania
> otrzymania i wszelkiej zmiany danych



ePUAP vs e-Doreczenia

=9) ePUAP

) Adresy utrzymywane w tym samym systemie

) Podmiot publiczny nie moze z wtasnej inicjatywy wysta¢ wiadomosci
na adres podmiotu niepublicznego (w nowej sprawie)

) Wykorzystanie ePUAP wytgcznie do wysytki wiadomosci
elektronicznych

> Utrudnione wyszukiwanie podmiotow, w szczegdlnosci w
przypadku wielu adresow tego samego podmiotu

> Wystawianie tylko UPP (Urzedowe Poswiadczenie
Przedtozenia) oraz UPD (Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia)

> Niezgodny z rozporzgdzeniem elDAS

E e-Doreczenia M:C -0

59) e-Doreczenia

) Adresy utrzymywane u niezaleznych dostawcow ustugi

) Podmiot publiczny moze/powinien wysta¢ wiadomos¢
elektroniczng do podmiotu, ktory posiada ADE wpisany do BAE

) Udostepniona mozliwos¢ wysytki hybrydowe;

) Utatwione wyszukiwanie podmiotow (mozliwosc¢
wyszukania konkretnego adresu)

> Proces doreczenia jest potwierdzony dowodami na kazdym
etapie realizacji wysytki

) Zgodne z rozporzagdzeniem elDAS
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Dowody doreczenia w ePUAP
oraz w e-Doreczeniach

ePUAP e-Doreczenia e-Doreczenia

dowody biznesowe dowody techniczne:
z wykonania ustugi

przyjecie do wystania

) wysytka do podmiotu publicznego — dowod wystania (wystawiany /odrzucenia przesytki
wystawiane UPP (Urzedowe po weryfikacji prawidtowosci ootwierdzenie gotowoséci przesytki do
Poswiadczenie Przedtozenia) wystanej wiadomosci) odebrania przez adresata

) wysytka do podmiotu dowdd otrzymania (wystawiany otwierdzenie powiadomienia
niepublicznego — wystawienie po doreczeniu wiadomosci gdresata o rzeps fee
UPD (Urzedowe Poswiadczenie do adresata lub zajsciu fikcji preesy
Doreczenia) doreczenia)*

potwierdzenie doreczenia/
niemozliwosci doreczenia

*Po 14 dniach od powiadomienia przesy’fki adresatowi
przesytka jest uznawana za doreczong

Dowody (nadania, preawizacji, odbioru)
dla catego procesu e-Doreczen.
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Optaty za przesyitke realizowana
poprzez PURDE*

PODMIOTY PUBLICZNY PODMIOTY PUBLICZNY
PODMIOTY NIEPUBLICZNY PODMIOTY PUBLICZNY

* Zgodnie z ustawg o e-Doreczeniach
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Optaty za przesyitke realizowana
poprzez PURDE i PUH*

PODMIOTY PUBLICZNY PODMIOTY NIEPUBLICZNY

Cen Ustugi Publiczne List polecony
fy z potwierdzeniem odbioru Oszczednosé
(wzf) Netto Brutto ekonomiczny krajowy
PURDE 4,10 5,04 9,80 4,76

PUH 6,50 3,00 9,80 1,81

* Zgodnie z ustawg o e-Doreczeniach oraz cennikiem Poczty Polskiej



E e-Doreczenia

Optata za przesytke realizowang poprzez kwalifikowang
ustuge rejestrowanego doreczenia elektronicznego™

PODMIOTY NIEPUBLICZNY PODMIOTY NIEPUBLICZNY

OPLATA ZA PRZEKAZANIE KORESPONDENCII

Optata (w ztotych)

Kwalifikowana ustuga Optata netto Optata brutto

rejestrowanego doreczenia
elektronicznego 1’ 73 2’ 20

UWAGA:

Pojedyncza przesytka w ramach kwalifikowanej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego nie moze by¢ wieksza niz 10 MB

* Zgodnie z cennikiem Poczty Polskiej. Co oznacza, ze podmiot niepubliczny ma ADE u OW.
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Przygotowanie do wdrozenia S

- CO mozesz zrobic juz dzis

Instytucja, ktora ma system Instytucja, ktora nie ma systemu
klasy EZD, powinna: klasy EZD, powinna:
) skontaktowac sie ze swoim dostawca ) wytypowac osoby do testowania
EZD i dowiedziec sie, czy rozpoczat rozwigzania
ll==lse szl memie DETCREe) ) ztozy¢ wniosek o dostep do srodowiska
) wytypowac osoby do testowania testowego
geswiazdania > przeprowadzié testy

> ztozyé wniosek o dostep do srodowiska
testowego

) przeprowadzic testy

Podmiot powinien:
e przeanalizowac¢ wewnetrzne procedury i wprowadzi¢ niezbedne zmiany.

e zweryfikowac zapisy Regulaminu swiadczenia PURDE i PUH i ewentualnie podpisac indywidualng umowe
z Pocztg Polskg — Operatorem Wyznaczonym, co wymaga zatozenia ADE
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Wnioskowanie o adres

oraz skrzynke (1/2)

Przed ztozeniem wniosku o utworzenie adresu i skrzynki do e-Doreczen
podmiot publiczny powinien przygotowac:

0 Dane podmiotu, ktorego wniosek dotyczy:

® nazwe lub firme, pod ktorg podmiot dziata, a w przypadku komornika sgdowego jego imie
i nazwisko oraz tytut; numer identyfikacyjny REGON

® numer identyfikacji podatkowej (NIP), jezeli zostat nadany, lub informacje o jego
uniewaznieniu lub uchyleniu; numer KRS, jezeli zostat nadany

® siedzibeiadres
® adres do korespondencji

® imie i nazwisko administratora skrzynki doreczen, jego adres poczty elektronicznej oraz numer
PESEL, a jezeli nie zostat nadany — niepowtarzalny identyfikator

e Dane Reprezentanta lub Petnomocnika wraz z dokumentem potwierdzajacym
reprezentacje lub petnomocnictwo podmiotu

e Dane administratora




Whnioskowanie o adres
oraz skrzynke (2/2)

Zatoz adres i skrzynke do e-Doreczen:

o Wypetnij wniosek o adres i skrzynke do e-Doreczen:

jesli wystepujesz jako Reprezentant lub Petnomocnik dotgcz
odpowiedni dokument potwierdzajacy reprezentacje lub
petnomocnictwo podmiotu

® uzupetnij dane dotyczace podmiotu

® wskaz administratora czyli osobe, ktora bedzie zarzgdzac skrzynka
do e-Doreczen, podajac jego dane osobowe oraz adres e-mail

e Sprawdz wniosek i podpisz go elektronicznie

Potwierdzenie ztozenia wniosku zostanie wystane na podany adres
e-mail administratora

E e-Doreczenia M:C

WAZNE! @

Whiosek o utworzenie adresu
do doreczen elektronicznych opatruje sie:

e kwalifikowang pieczecig elektroniczng
podmiotu publicznego, lub

e kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, lub

e podpisem zaufanym, lub

e podpisem osobistym osoby fizycznej
uprawnionej do ztozenia wniosku
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Aktywacja skrzynki do e-Doreczen =

Aktywuj skrzynke do e-Doreczen:

Zaloguj sie do serwisu mObywatel.gov.pl.
Otworz zaktadke Twoje skrzynki
Kliknij Aktywuj skrzynke

Podaj adres email do powiadomien o przychodzgcych wiadomosciach
oraz zapoznaj sie z regulaminem i polityka prywatnosci

Kliknij Aktywuj

Na adres e-mail administratora zostanie wystana informacja o tym, iz skrzynka

jest juz aktywna i mozna z niej korzystac




Prezentacja aplikacji e-Doreczen

G Ztozenie wniosku o nadanie
adresu i skrzynki do e-Doreczen

€) Aktywacja skrzynki do e-Doreczer

mObywatel

@ Strona gléwna

8 Twoje skrzynki

Twoje sprawy
Twoje dane
Kierowca i pojazdy

Katalog ustug

D Aplikacja mobilna

@ Centrum pomocy

Twoje skrzynki

Bezpiecznie wysylaj i odbieraj korespondencije ze swoich skrzynek.

Osobista

E Nie masz osobistej skrzynki? i
DYLAN DAVIDSON “©

Jesli chcesz zalozy¢ taka ePUAP

skrzynke:

‘ Przejdz do skrzynki

Nie widzisz skrzynki swojej
firmy?

E Zaloguj sie na biznes.gov.pl

E Nie masz skrzynki dla firmy? :

Sprawdz na biznes.gov.pl

Udostepnione Tobie (osobiste)

E e-Doreczenia M_C -0+

DYLAN DAVIDSON
Profil obywatela

{8t Zarzadzaj adresami do e-Doreczen

f] Zostaw opinie



E gov.pl

Strona gtowna

Rada Ministrow
Kancelaria Premiera
Ministerstwa

Urzedy, instytucje
i placéwki RP

£ Ustugi dla obywatela
& Ustugi dla przedsiebiorcy
E2 Ustugi dla urzednika

2, Ustugi dla rolnika

Profil zaufany
Baza wiedzy
Serwis Stluzby Cywilnej

- ,
Caunt Ana rpoMagaH YkpaiHu

=Serwis dla obywateli Ukrainy

e-Doreczenia na gov.p

Serwis Rzeczypospolitej Polskigj

e-Doreczenia

e-Doreczenia

Uzyskaj adres
do e-Doreczen

Q. Szukaj ustugi, informacji

O e-Doreczeniach

Wygodniejsze niz list
polecony, szybsze niz
tradycyjna poczta,
bezpieczniejsze niz e-mail

Przejdz do swojej skrzynki
e-Doreczen

gov.pl/e-doreczenia

E e-Doreczenia

SZUKA) ® Zaloguj

Integracja  Aktualnosci  Kontaktig

O e-Doreczeniach
Dowiedz sie wiecej »

Pytania i odpowiedzi


http://www.gov.pl/web/e-doreczenia

e-Doreczenia

5%; £= Ministerstwo N nN ﬂ
§(§\\ Cyfryzadji
Ea®

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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